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Quais das seguintes aplicagoes de software esta a utilizar como SaaS?

Recursos Humanos

Planeamento de recursos
da empresa (ERP)

Messaging

Seguranga

Customer relationship
management (CRM)

Gestéo de
aprovisionamento

57%

39%

'l Empresarial*

W PME**

44%

45%

(multiplas respostas aceites)

*Base: 76 decisores de empresas Americanas e Europeias com solugées SaaS em utilizagao ou em teste
**Base: 75 decisores de PMEs Americanas e Europeias com solugdes SaaS em utilizagdo ou em teste

*Fonte : Business Technographics® September 2006 North American And European SMB Software Survey
**Fonte : Business Technographics September 2006 North American And European Enterprise Software Survey
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