SHASTA

COUNTY OFFICE &

"M A | EDUCATION

Case Study. Shasta County Office
of Education. Estados Unidos.

IS

- Tamano del cliente: Gran cuenta.
- Sector: Educacion / ISP.

- Pais: Estados Unidos.

- NUmero de licencias: 3.500

Beneficios

- Proteccion de la informacion critica y
confidencial
Protege frente a filtraciones, ataques
dirigidos y malware desconocido gracias
al andlisis de comportamiento avanzado
y los mecanismos de proteccién proactiva.

- Cumplimiento de la normativa
Ayuda a las empresas a cumplir la
normativa con la gestion de las politicas
de seguridad a través, tanto del control
de las aplicaciones como del control de
acceso a la red, en funcién de las normas.

- Reduccion de la complejidad
La sencilla consola de gestién centralizada
controla todas las estaciones desde un
Unico punto.

- Optimizacion de la rentabilidad de la
inversion
Provee una solucién integrada, con un
precio unificado, que cuenta con un
sistema de prevencién de intrusiones
basado en HOST, un control del acceso,
control de aplicaciones, y auditorias de
ataques dirigidos.

- Aumento de la productividad de los
empleados
Reduce drasticamente el spam y ayuda
a controlar la utilizacién de aplicaciones
improductivas o no permitidas y la
eliminacién de contenido no deseado.

- Ayuda a mejorar la gestion del riesgo
Ofrece las herramientas necesarias para
gestionar las amenazas en tiempo real
gracias a un completo cuadro de mandos
y a un avanzado servicio de auditoria
exhaustiva complementaria capaz de
descubrir malware oculto que pasa
desapercibido a los medios tradicionales.

- Soporte técnico telefonico, 24 horas
al dia, 365 dias al ano
Nuestros expertos estan siempre
disponibles para resolver cualquier
consulta.

www.pandasecurity.com

“Gracias a la herramienta de gestion
Panda AdminSecure de Panda, nunca tengo que
securilobnterise i 5 a5 estacjiones de trabajo a actualizar el
software”.

Dick Wright
Supervisor de sistemas de red
Shasta County Office of Education

orEnterprise

Shasta County Office of Education
Maxima proteccién para redes corporativas contra virus e intrusos

En 1996, habia Gnicamente cinco personas en el departamento de Informética
de Shasta County Office of Education, y un servidor de archivos Novell. Sélo
unas cuantas escuelas disponian de conexiéon RDSI 'y ninguna tenfa correo
electrénico.

En los siete afos siguientes, Dick Wright, Supervisor de sistemas de red, fue
testigo del crecimiento del departamento: se adquirieron otros 39 servidores
y el nimero de estaciones de trabajo alcanzé la cifra de 400. Ademas, el
departamento se convirtié en un ISP (proveedor de servicios de Internet)
para los distritos escolares que dependen de él, dando servicio de conexion
a Internet por moédem a los empleados de las escuelas y las familias de los
alumnos que buscaban un servicio de Internet filtrado en casa.

Durante este tiempo, el personal del Departamento de Informética ha tenido
que lidiar con algunas infecciones importantes de virus que han afectado
a toda la red. Segun Wright: "No es que no tuviéramos una proteccion,
sino que el producto no era lo suficientemente eficaz, en especial para
nuestros servidores Exchange. De hecho, tuvimos que desactivarlo porque
imposibilitaba la transmision de correos".

Wright estaba preocupado por el tiempo que tenia que dedicar a la
recuperacion de las estaciones de trabajo, incluidas las de los distritos
educativos a los que daban servicio. Por eso, empezd a buscar otra soluciéon
antivirus, centrandose en la eficacia del producto para detectar y eliminar
los virus, y en el efecto global que tenfa en el rendimiento del servidor de
correo.
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Sobre Shasta County

Office of Education

El bello condado de Shasta, situado en
el extremo septentrional del Valle de
Sacramento, en California, cuenta con
mas de 31.000 alumnos, desde preescolar
hasta el dltimo afo de secundaria. Los
25 distritos educativos del condado
operan de forma auténoma y la Oficina
de Educacion (Office of Education) actta
como intermediaria entre los distritos y
el Departamento de Educacion del estado
de California.

http://www.shastacoe.org/
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Solucion

Panda Security for Business
with Exchange

- Consola de administracion
AdminSecure. Se basa en una
arquitectura modular, flexible y
escalable. Permite la distribucion,
instalacion y configuracion de las
protecciones en multiples versiones y
capas de la red corporativa.

- Proteccion completa e integrada
Contra todo tipo de amenazas sus
puestos de trabajos y servidores de
fichero. Las tecnologias TruPrevent
protege las estaciones de trabajo y
los servidores de ficheros contra
cualquier tipo de malware (virus, spam,
phishing, spyware, RootKits, etc.) de
manera reactiva, proactiva y preventiva
(HIPS).

- Proteccion antivirus, antispam y
filtrado de contenidos para servidores
de correo Exchange.

- Control de aplicacion. Ayuda a
controlar la utilizacion de aplicaciones
improductivas o no permitidas y la
eliminacién de contenido no deseado.

- Control de acceso a la Red. Con la
tecnologia NetworkSecure protege a
la red de aquellos ordenadores que no
dispongan de proteccién antivirus
instalada o cuenten con una proteccion
pobre.

- Servicio de Auditoria de malware
exhaustivo. Malwar Radar detecta y
desinfecta amenazazas, gracias a las
tecnologias de Inteligencia Colectiva.

www.pandasecurity.com

Ciertamente creemos que hemos tomado la decision
correcta al eleqgir Panda. Para los usuarios ha supuesto un
gran beneficio; para nosotros, es una estupenda
herramienta para evitar las infecciones de nuestra red
provenientes de cuentas domésticas

Tras una minuciosa evaluacion del producto, Wright adquirié el paquete
EnterpriSecure de Panda para sus servidores y unos 3.000 usuarios. El
software incluye funciones de deteccién y eliminacién de spyware y adware,
deteccion y eliminacion de intrusiones y proteccion antispam para los PC.
Este producto para redes permite a los administradores gestionar, controlar
e instalar el antivirus en todos los nodos, servidor de nodos y software
compartido de la red desde una sola ubicacion.

Wright afirma: " Puedo decir con franqueza que no hemos tenido ninguna
infeccion a gran escala desde que instalamos Panda Antivirus. El servicio de
actualizacion diaria mantiene los servidores y las estaciones al dia, y gracias
a la herramienta de gestion AdminSecure de Panda nunca tengo que ir a
las estaciones de trabajo a actualizar el software".

Pocos meses después, Seth Hemken, Administrador de Redes y Sistemas del
distrito educativo de Redding, en Shasta, oyé que Shasta County Office of
Education estaba empleando Panda para resolver con eficacia sus problemas
de virus y realizé su propia evaluaciéon de los productos.

Hemken quedé satisfecho con todo el paquete de software de Panda: "Me
gusto todo lo que vi, desde su interfaz intuitiva hasta la forma en que trata
los virus desde cada estacion de trabajo. El producto se vende solo", afirmé
Hemken.

Asi, Hemken adquirié rapidamente BusinesSecure con Exchange, una solucion
antivirus completa y sencilla para estaciones de trabajo y servidores de
archivos, perfectamente adaptada a las necesidades de los PC conectados
a Internet.

Certificaciones y reconocimientos de Panda Security
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